Sylwester w Gorgcym Potoku 2021/2022

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”), okresla podstawowe warunki
organizacji i uczestnictwa w imprezie sylwestrowej pn. ,Sylwester w Gorgcym Potoku” (dalej
jako ,Impreza sylwestrowa”), organizowanej przez GP Hreska sp.j. w Szaflarach, 34-424
Szaflary os. Nowe 45, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, X1l Wydziat
Gospodarczy KrajowegoRejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000863645, REGON:
387243665, NIP: 7352893012(dalej: ,Spoétka” lub ,Termy”) na terenie obiektéw wchodzacych
w sktad kompleksuGoracy Potok (dalej jako ,Kompleks”), na ktérg to impreze sktadac sie
beda dwa integralne wydarzenia, tj. zabawa sylwestrowa w wodzie, ktéra odbedzie sie w
dniu 31 grudnia 2021 roku od godziny 19:00 i potrwa do dnia 01 stycznia 2022 roku do
godziny02:00 (dalej jako ,Sylwester w strefie basenowej”) oraz dyskoteka w restauracji
BEEF MASTER, ktéra odbedzie sie w dniu 31 grudnia 2021 roku od godziny 20:00 i potrwa
do dnia 01 stycznia 2022 roku do godziny 02:00.

2. Impreza sylwestrowa organizowana jest w ramach normalnego funkcjonowania
Kompleksu, bez zmiany jego charakteru i przeznaczenia. Na czas trwania Imprezy
Zmienione zostang jedynie godziny otwarcia Kompleksu oraz wprowadzone zostang atrakcje
dodatkowe dla jego uzytkownikow.

3. Zapisy niniejszego Regulaminu nie wytgczajg zapiséw pozostatych Regulaminéw

obowigzujgcych w Kompleksie Gorgcy Potok, instrukcji uzytkowania poszczegoélnych
urzadzen, a takze zapisow Regulaminu sprzedazy online, a majg jedynie na celu ich
doprecyzowanie.

4. Regulamin stanowi podstawe wziecia udziatu w Imprezie sylwestrowej i jest gtbwnym
dokumentem okres$lajgcym prawa i obowigzki uczestnikéw tej Imprezy (dalej jako
,2Jczestnicy”).

5. Kazdy Uczestnik jest bezwzglednie zobowigzany do zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu, przed zakupem biletu upowazniajgcego do wziecia udziatu w Imprezie
sylwestrowej.

6. Regulamin udostepniony jest do wgladu na oficjalnej stronie internetowej Term pod
adresem: https://www.goracypotok.pl/w zaktadce:
https://www.goracypotok.pl/aktualnosci/ ,pod opisem wydarzenia jakim jest ,,Sylwester w
Gorgcym Potoku” a takze dla zainteresowanych oséb rozdawany do indywidualnego
zapoznania przez Obstuge

kas biletowych.

ZASADY ZAKUPU | REALIZACJI BILETOW WSTEPU

§2

W trakcie Imprezy sylwestrowej odbeda sie dwa integralne wydarzenia, tj. zabawa
sylwestrowa w strefie basenowej oraz zabawa sylwestrowa w restauracji BEEF MASTER.
Na kazde z tych wydarzen obowigzuje jeden typ biletu uprawniajgcy do wejscia na te dwa
wydarzenia ,wedtug nastepujgcego cennika:

e Bilet Sylwestrowy na zabawe w wodzie i dyskoteke w restauracji dla oséb powyzej 100 cm
(w tym osoby ponizej 18 roku zycia) oraz osoby doroste — 169 zt (sto szescdziesiat dziewiec
ztotych)

e Bilet catodzienny na strefe basenowg + Sylwester dla oséb powyzej 100 cm (w tym osoby
ponizej 18 roku zycia) oraz osoby doroste — 229,00 zt (stownie: dwiescie dwadziescia
dziewie¢ ztotych)



§3

1. Bilety wstepu na Imprezg sylwestrowg zakupi¢ mozna tylko w sklepie on-line , za
posrednictwem oficjalnej strony internetowej https://www.goracypotok.pl/sklep. W przypadku
kiedy limit sprzedazy nie bedzie osiggniety bilety sylwestrowe bedg rowniez do nabycia w
kasach — maksymalnie do godziny 22:00 dnia 31 grudnia 2021 roku lub do wyczerpania puli
biletéw.

2. Szczegotowe zasady zakupu i realizacji biletow zakupionych on-line okresla Regulamin
sprzedazy online, dostepny pod adresem: https://www.goracypotok.pl/_pliki/regulamin-
sprzedazy-biletow-elektronicznych-goracy-potok-v11032021r,6affe.pdf.

3. Wstep na teren Kompleksu i prawo do wziecia udziatu w Imprezie sylwestrowej maja
osoby posiadajgce wazny bilet/wejscidwke, z ktérymi zobowigzani sg zgtosi¢ sie do Obstugi
Kas i na podstawie ktérych upowaznieni pracownicy Spotki wydawaé beda transpondery na
odpowiednig ustuge, jak i ha czas, zgodnie z zakupionym biletem wstepu.

4. Spoétka zastrzega sobie prawo do odmoéwienia $wiadczenia ustugi i odmowy wstepu i
wziecia udziatu w Imprezie sylwestrowej, gdy zajdzie proba oszustwa lub pracownik Spotki
bedzie miat uzasadnione watpliwosci co do autentycznosci zakupionego biletu wstepu.

5. Zakupiony bilet wstepu nalezy zabezpieczy¢ w taki sposob, aby nie ulegt uszkodzeniu lub
zagubieniu.

6. Bilety wstepu na Impreze sylwestrowg majg charakter jednoosobowych, tj. upowazniajg do
wejécia i udziatu w ww. Imprezie tylko jedng osobe, bez mozliwosci wprowadzenia na tym
bilecie osoby towarzyszgcej czy dzieci.

7. Zakupiony bilet wstepu upowaznia do jednorazowego wejscia na teren Kompleksu
Gorgcy Potok w dniu Imprezy Sylwestrowej, w godzinach jej trwania. Niemozliwe jest
ponowne wejscie na teren Kompleksu i do obiektow wchodzacych w sktad Kompleksu po
jegolich opuszczeniu.

§4

1. Z uwagi na to, ze bilety wstepu na Impreze sylwestrowg zakupione on-line dotyczg ustug,
dla ktérych oznaczony jest konkretny dzien lub okres ich swiadczenia i ktére to ustugi
zwigzane sg z wypoczynkiem i wydarzeniem o charakterze rozrywkowym, kupujgcym nie
przystuguje w tym wypadku prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ i zwrotu
pieniedzy, co wynika z art. 38 pkt 12) ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (tekst jedn. Dz.U.2020.287).

2. Spotka zastrzega, iz w przypadku, gdy liczba os6b chetnych na udziat w Imprezie
sylwestrowej bedzie zbyt mata (co stanowic¢ bedzie wazny powdd rozwigzania umowy),
wydarzenie zostanie odwotane i nie odbedzie sie. Woéwczas uprzednio zakupione bilety
wstepu podlegajg zwrotowi — cena ich zakupu zostanie zwrécona w catosci.

3. Spotka zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uczestnikéw Imprezy
sylwestrowej w przypadku jej odwotania oraz w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ktoregokolwiek z ustalen niniejszego Regulaminu — wéwczas, gdy do odwotania
Imprezy sylwestrowej lub niewykonania lub nienalezytego wykonania ustalen dojdzie na
skutek dziatania sity wyzszej (nieprzewidywalne zdarzenie zewnetrzne, ktéremu Spoétka nie
mogta zapobiec) lub innych okolicznosci catkowicie niezaleznych od woli Spofki.


https://www.goracypotok.pl/sklep

4. W przypadku, gdy obostrzenia ewentualnie wprowadzone na terenie kraju uniemozliwig
organizacje Imprezy sylwestrowej w jej zatozonej formie i zostanie ona odwotana, zakupione
bilety wstepu podlegajg zwrotowi — cena ich zakupu zostanie zwrécona w catosci.

WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZIE SYLWESTROWEJ, PODSTAWOWE PRAWA |
OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

§5

1. Uczestnicy Imprezy sylwestrowej posiadajgcy odpowiednie bilety mogg przebywaé w
Kompleksie w godzinach trwania Imprezy i poszczegdlnych wydarzen skfadajgcych sie na te
Impreze, tj.:

a) Sylwester: w dniu 31 grudnia 2021 roku od godziny 19:00 do dnia 01 stycznia 2022 roku
do godziny 02:00; z zastrzezeniem, ze uczestnicy tego wydarzenia wpuszczani bedg do
kompleksu najwczesniej o godzinie 18:45 w dniu 31 grudnia 2021 roku;

2. Uczestnicy Imprezy sylwestrowej zobowigzani sg do opuszczenia terenu Kompleksu
niezwtocznie po jej zakohczeniu. Klienci mogg korzystaé¢ z basendéw maksymainie do
godziny 01:45 dnia 01.01.2022r.

Muzyka oraz prowadzenie imprezy przed Dj'éw bedzie od godziny 19:00 dnia 31.12.2021 w
strefie basenowej do godziny 01:35 dnia 01.01.2022 oraz od 20:00 dnia 31.12.202 na
restauracji BEEF MASTER do godziny 01:35 dnia 01.01.2022r. W przypadku stawiania
oporu Uczestnik moze zosta¢ wyproszony z terenu obiektu przez pracownikéw Spétki lub
stuzby porzadkowe.

§6

1. Wszystkie osoby korzystajgce z Kompleksu Gorgcy Potok, niezaleznie od zrédta, z
jakiego nabyty bilety wstepu i formy zorganizowania, zobowigzane sg do przestrzegania
Regulaminéw obowigzujgcych w Spotce, cennikdw (regulamindw optat) i instrukcji
uzytkowania poszczegolnych urzgdzeh oraz stosowania sie do polecen Obstugi
Gorgcego Potoku oraz stuzb porzadkowych.

2. Postanowienie powyzsze odnosi si¢ w szczegolnosci do:

a) zachowywania bezpieczenstwa na terenie obiektéw wchodzacych w sktad Kompleksu
Gorgcego Potoku;

b) dokonywania optat w razie przekroczenia limitu czasu pobytu;

¢) dokonywania optat za atrakcje dodatkowe, z jakich skorzystat klient;

d) dokonywania opfat za ustugi gastronomiczne, z jakich skorzystat klient.

§7

1. Zakazuje sie wstepu oraz przebywania na terenie Kompleksu, a takze uczestnictwa w
Imprezie sylwestrowej osobie:

a) odmawiajgcej poddania sie sprawdzeniu i stwierdzeniu, czy jest uprawniona do
uczestniczenia w Imprezie sylwestrowej;

b) znajdujacej sie pod widocznym wptywem alkoholu, sSrodkow odurzajgcych lub
psychotropowych, bgdz innych podobnie dziatajgcych srodkéw;

C) zachowujgcej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajgcej
zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz dla innych Uczestnikow
Imprezy sylwestrowej lub w jakikolwiek inny sposéb mogacej zaktéci¢ funkcjonowanie
Kompleksu;

d) odmawiajgcej wykonywania polecen pracownikéw Spéiki i stuzb porzgdkowych;

e) posiadajgcej przedmioty, ktérych wnoszenie na teren obiektéw wchodzacych w sktad



Kompleksu Gorgcy Potok jest zabronione, tj. wlasnych napojéw w tym alkoholi oraz
wyzywienia, a takze przedmiotéw niebezpiecznych, materiatéw wybuchowych,
wyrobéw pirotechnicznych, np.: fajerwerkéw, petard, zimnych ogni, rac, pochodni itp.,
materiatéw pozarowo niebezpiecznych, srodkéw odurzajgcych i psychotropowych lub
innych podobnie dziatajgcych, przedmiotéw mogacych zagrozi¢ zyciu lub zdrowiu
ludzkiemu, przedmiotéw wytwarzajgcych niewspotmierny do okolicznosci hatas, w tym
szczegolnie wszelkich przedmiotow z napedem mechanicznym lub elektrycznym.

2. Podczas Balu Sylwestrowego zabrania sie:

a) rzucania przedmiotami;

b) rozniecania i podsycania ognia, w tym palenia tytoniu, nowatorskich wyrobéw
tytoniowych lub papieroséw elektronicznych itp. w miejscach do tego

nieprzeznaczonych;

¢) uzywania srodkéw pirotechnicznych, rac $wietlnych i dymnych, petard, pochodni itp.;
d) tarasowania i blokowania miejsc w rejonie wyjs¢, wejs¢ oraz drog ewakuacyjnych, drég
dojazdowych dla stuzb ratowniczych i policji oraz hydrantéw i innych urzgdzen
niezbednych w przypadku prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej;

e) przebywania osd6b w miejscach nieprzeznaczonych do przebywania.

3. Osoby znajdujace sie na terenie Kompleksu, ktére dopuszczac sie beda zaktocenia
porzadku, bedg stwarzaé¢ zagrozenie dla innych Uczestnikow Imprezy sylwestrowej,
naruszac¢ dobre obyczaje lub ktére wniosg wbrew zakazowi przedmioty zakazane, albo nie
beda przestrzega¢ Regulaminéw Spatki bgdz nie bedg stosowac sie do poleceh i
komunikatéw pracownikéw Spétki i stuzb porzgdkowych, zostang natychmiastowo
wyproszone z Kompleksu, bez zwrotu kosztow biletow wstepu.

4. Osoby, nie spetniajgce wyzej wymienionych warunkéw oraz tamigce regulamin bedg
wyproszone z obiektu bez prawa do zwrotu za bilet.

WIZERUNEK

§8

1. Zakup biletu uprawniajacego do uczestnictwa w Imprezie sylwestrowej i wziecie udziatu w
tej Imprezie jest rownoznaczne z wyrazeniem przez Uczestnika Imprezy nieodpfatnej zgody
na utrwalanie, przechowywanie, przetwarzanie oraz rozpowszechnianie przez Spétke jego
wizerunku utrwalonego podczas pobytu na terenie obiektow wchodzgcych w sktad
Kompleksu Gorgcy Potok w trakcie trwania Imprezy sylwestrowej — na zdjeciach,

filmach, badz nagraniach wykonanych przez pracownikéw, przedstawicieli i inne osoby
upowaznione przez Spotke albo podmioty dziatajgce na zlecenie Spétki, dla celow
reklamowych, promocyjnych, marketingowych, informacyjnych i sprawozdawczych
zwigzanych z prowadzong przez Spoétkg dziatalnoscia.

2. Zezwolenie, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, odnosi sie do wielokrotnego
(nieograniczonego ilosciowo, czasowo i terytorialnie) korzystania z wizerunku Uczestnika
Imprezy, w catosci lub we fragmentach, utrwalonego w ktérejkolwiek z ww. form, na
wszystkich znanych polach eksploatacji, a w szczegolnosci poprzez publikowanie na
stronach internetowych Spofki, portalach spotecznosciowych stuzgcych promowaniu
dziatalnosci Spofki (takich jak Facebook, Instagram, TikTok i inne) oraz we wszelkiego
rodzaju materiatach informacyjnych i promocyjnych, w tym zaréwno w formie elektronicznej,
jak i drukowane.

3. Zgoda na utrwalenie i rozpowszechnianie wizerunku, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,
obejmuje takze wykorzystanie, utrwalanie, zwielokrotnienie, kopiowanie, rozpowszechnianie,
obrdbke, opracowanie i powielanie wizerunku dowolng technikg badz za posrednictwem



dowolnego medium na potrzeby opublikowania we wskazanych celach. Zezwolenie obejmuje
réwniez zgode na przetwarzanie wizerunku poprzez kadrowanie i kompozycje.

4. Zgody, o ktérych mowa wyzej udzielone zostajg bez ograniczeh czasowych i
terytorialnych.

DANE OSOBOWE
§9

GP. Hreska sp. j z siedzibg w 34-424 Szaflary, Os. Nowe 45 wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez SAD REJONOWY DLA KRAKOWA-
SRODMIESCIA XIl WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGO pod nr KRS 0000863645 NIP 7352893012

§10

Wszelkie pozostate wymagane przepisami informacje szczegétowe dotyczgce zasad
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw Imprezy Sylwestrowej jako klientéw
korzystajacych z ustug oferowanych przez Termy zawarte sg w stosownych klauzulach
informacyjnych dostepnych na oficjalnej stronie internetowej Spotki pod adresem:
https://www.goracypotok.pl/, w zaktadce: https://www.goracypotok.pl/polityka-
prywatnosci.pdf/.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 11

1. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym w szczegodlnosci przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny oraz innych wtasciwych aktow
prawnych, a takze wewnetrzne regulacje obowigzujgce w Termach, w tym w szczegdlnosci
gtéwny Regulamin Obiektu Gorgcy Potok z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg

w Szaflarach, okreslajacy organizacje i zasady korzystania z ustug $wiadczonych przez
Termy.

2. Spotka zastrzega mozliwos¢ zmiany postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany
Regulaminu obowigzywaé bedg w terminie podanym wraz z informacjg o jego zmianie.

3. Zatgczniki stanowig integralng czes¢ Regulaminu.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.11.2021 roku i obowigzuje do dnia 01 stycznia
2022 roku wigcznie.



